
園庭からの土砂流出について  

○苦情内容 

案   件 園庭からの土砂流出について 

受 付 日 平成 26年 6月 25日 

申 出 者 白山町住人 

内   容 降雨時の園庭からの土砂流出について 

要   望 園庭の車両出入り口から、雨が降ると土や砂が道路に流れだす。掃除が大変。 

土や砂が流出しないように気を付けてほしい。 

 

第三者委員への報告の要否 否 

苦情申出人と苦情解決責任者の話し合いへの第三者

委員の助言、立会いの要否 

否 

○解決・改善 

解 決 日 平成 26年 9月 30日 

経過・結果  ６月末よりの園庭改修工事に併せて、車両出入り口部分（延長 6m、幅 3.5m）

について芝生化を施し土砂が道路に流出しないよう改善した。 

 

 

 

 

 


