
報告事案 通勤時の経路について 

○苦情内容 

事案 通勤時、私有地（月極駐車場）の無断通過について 

受付日 令和７年９月１９日 

申出者 地域住民 

申出方法 電話 

内容 
歩道や路側帯を通り通勤しなければいけないところ、交差点にある私有地（月極駐車場）を

斜め横断する職員が見られる。 

要望 私有地を許可なく通過するのは、ルール違反ではないか。 

 要・否 

苦情申出人と苦情解決責任者の話し合いへの第三者委員の助言、立会いの要否 要・否 

○解決・改善 

解決日 令和７年９月２４ 日 

経過・結果 

・苦情を受け、職員会議で全職員に私有地に入らず、歩道や路側帯を使用し通勤するよう指

導した。 

・その後、状況を確認しているが、無断通過はない。 

 


